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- Costa Rica
- Dominican Republic

una meta i

- Guatemala
- Honduras
- Mexico

- Nicaragua
- Peru
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ontratamos una agencia
/\ FORWARD

Y dos consultores:
Claudia Montiel
Rafael Gutierrez
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Entrevistas a 5 ON

Gina Vera

Juan Juri

¥

RRodrigo Godoy
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| Laura Lucia Mazariegos Menéndez «--
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Nancy Arostegui
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Intereses y tendencias
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L
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13 rokeLcums 14 s 19 veczossrows [ 1 EINSTITUCIONES 17 Lo &)
TERRESTRES SOLIDAS L0S OBJETIVOS e
OBIJETIVEES
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Producido en colaboracién con TROLLBACK + COMPANY | TheGlobalGoals@trollback.com | +1.212.529.1010
Para cualquier duda sobre la utilizacion, por favor comuniquese con: dpicampaigns@un.org
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atraer a un numero cada vez mayor
de organizaciones y convertirlas
en donantes activos de Habitat
para la Humanidad.




Competencia

Organismos

Vision Mundial Internacionales

XIN ALDEAS .
LV INFANTILES SOS @ Save the Children




Fortalezas

* Organizacion solida 0

* EXperiencia en ejecucion

J

* Propdsito claro y humanitario

* EXxpertise en acciones
relacionadas




Deblilidades

* Enfoque de mercadeo de las
herramientas de comunicacion

* Alcance Iimitado de la campana

* Dependencia en donantes
corporativos

* Falta de claridad en el programa

100 mil pisos parajugar



Oportunidades

* Alineacion con RSE

* Expansion a mercados
Internacionales

* Uso del storytelling emotivo




Amenazas

* Entorno competitivo

* Desgaste del publico
* Incertidumbre economica m

* Riesgo de "no diferenciacion




Plan de
mercaadeo
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Contribulr aincrementar el
numero de donantes activos

. Aumentar la cantidad de organizaciones donantes activas

‘ ‘ ‘ en un 20%.

-Lograr la conversion de 40 nuevas organizaciones
donantes en un periodo de 12 meses, sumando todos los
paises donde Habitat cuenta con Organizaciones Nacionales

-Basado en el analisis FODA, y con la implementacion de
nuevas estrategias de comunicacion y alianzas.

-Este objetivo esta alineado con la mision de Habitat para
la Humanidad de expandir el impacto de la iniciativa “100 mil
PISOS para jugar".

.Alcanzar este objetivo dentro de los proximos 12 meses.

100 mil pisos parajugar



Aumentar la visibilidad de la
campana en mercados clave

. Mejorar la presencia de la campana en mercados clave
en Latinoamerica y el Caribe

-Incrementar la participacion en medios digitales y en
medios tradicionales. El porcentaje de incremento debera
analizarse independientemente por pais, segun cada caso
particular.

-Utilizando estrategias de marketing digital y relaciones
publicas, incluyendo colaboraciones con influencers y lideres

&edd; oo

-Esto contribuira a fortalecer el reconocimiento de la
marca y atraer mas donantes corporativos y particulares.

.Lograr estos incrementos en un plazo de 12 meses.




Fortalecer el engagementy la
retencion de donantes

. Implementar un programa de fidelizacion para donantes
actuales.

-Aumentar la tasa de retencion de donantes en un 20%.

-A través de la personalizacion de comunicaciones, la
creacion de contenido exclusivo y el reconocimiento publico
de donantes.

-Retener donantes actuales es crucial para el éxito
sostenido del proyecto y la construccion de relaciones a
largo plazo.

.Este objetivo debera alcanzarse en los proximos 12
meses.




Posicilonarnos como
alternativa ideal de RSE

Lograr que 10 nuevas empresas integren “100 mil pisos para
jugar" en sus programas de Responsabilidad Social Empresarial
(RSE).

Conseguir gue estas empresas aporten un minimo del 15% del

financiamiento necesario para la construccion de 1,000 pisos en los
proximos 12 meses.

A través de la presentacion de casos de exito, propuestas
personalizadas vy la creacidon de un modelo de colaboracion flexible.

EEste objetivo permitira que la campana sea vista no solo como
una causa noble, sino como una excelente oportunidad para que
las empresas cumplan sus metas de RSE.

EI objetivo se lograra en el plazo de un ano.

100 mil pisos parajugar



Mercadeo 101
Publico

Producto

Preclo

Plaza

Promocion

» EXISten personas con una necesidad insatisfecha.

* Nosotros tenemos un producto o servicio que les
resuelve su necesidad.

* A un precio gue les parece adecuado y estan
dispuestas a pagat.

* En lugares comodos, accesibles y adecuados para
ellas.

* Anunciado de forma que les llama la atencidn y por
canales que utilizan.

100 mil pisos parajugar
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Directora de Responsabilidad
Soclal Empresarial (RSE) de
empresa multinacional de
consumo masivo

Ana Maria Lopez

42 anos




Gerente de mercadeo y
comunicacion empresa
mediana local

Javier Martinez

35 anos

S
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CEO vy propietario de una
empresa mediana local
Carlos Rodriguez

50 anos



Directora de proyectos de una
ONG Internacional

Maria GOmez

42 anos



Diversificacion de la
estrateglia de busgqueda
de donantes
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Renegocilar
nuestra

posicion con

FICEM

Logos aliados locales

Cuando se da la participacion de aliados locales que se
suman a la iniciativa, su logotipo debe regirse por los

e ftorios: FICEM ALIADO > Habi
siguientes criterios: ‘5 Fat Tl LOCAL m Habitat

El orden de la ubicacion de logotipos debe ser el siguiente:
IZQUIERDA: Logotipo de FICEM

CENTRO: Logotipo del aliado local

DERECHA: Logotipo de Habitat para la Humanidad de
oficina nacional participante.

FICEM ALIADO
U! R LOCAL

La relacion de tamano y ubicacion de los logotipos debe
respetarse en todas sus aplicaciones. Los logotipos de
aliados locales no pueden ser ni mas grandes ni mas
pequenos de lo indicado en este manual.

De preferencia se deben colocar en forma horizontal, y solo
se permiten en forma vertical o “apilada” cuando el espacio ') Fl'EM
asi lo ametire.

EDERNCION I\T’R E ICANA

Los logos siempre deben reproducirse en color. ALIADO
Para el tamafio minino de reproduccion, refiérase a los e
respectivos manuales de ambas marcas.
TYT Habitat
para la Humanidad“’

Guatemala

oYy Habitat

Guatemala

&) FICEM

FEDERACION INTERAMERICANA
DEL CEMENTO

ALIADO
LOCAL

‘o o> 4
"“' pllalre Ila,!}lgatnidado

Guatemala
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I claridad




Matriz de beneficlos

* Nlveles de donacion definidos
* Beneficlios diferenciados

* Justificacion del monto adicional

* Flexibilidad y personalizacion

100 mil pisos parajugar



Acclones por realizar

* Reformulacion del producto: RSC, ODS.
* Manual de producto (ficha téecnica).
* Difusidon del conocimiento y herramientas.

* |dentificacion de beneficios para
corporaciones.

100 mil pisos parajugar
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I atractivo




Acclones por realizar

* Analizar niveles de beneficios por monto

* Cambiar el lenguaje para hablar de
donaciones de pIsos
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I definida




Acclones por realizar

* Categorizar y clasificar los paises en los
gue funciona la Inicliativa
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Posicionamiento de la marca
Habitat para la Humanidad
Integrado en la campana 100

mil pisos para jugar.




Estrategia de comunicacion
transversal




Convierta el compromiso socilal de
SU empresa en un impacto
transformador a largo plazo.
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NoO solo se trata de construlr pisos
de concreto; se trata de construlr
futuros. Al unirse a esta Iniciativa,
SuU empresa tiene la oportunidad
unica de transformar las vidas de
miles de ninos y familias en
Latinoameérica y el Caribe, al

- proporcionar un espacio seguro
100 m'.l PISOS donde puedan crecer, jugar y

Para jugar sofar.



La promesa basica de la marca

En 100 mil pisos para jugar, su empresa tiene la

oportunidad de convertir su compromiso social en un

impacto transformador y tangible.

Mas alla de la construccion de pisos de concreto,
ofrecemos la oportunidad de que miles de ninos en
Latinoamerica y el Caribe jueguen en el suelo de
forma mas seqgura.

Cada piso representa una mejora directa en la
calidad de vida, una historia de resiliencia y un paso
hacia un manana mas seguro y prometedor.

Al unirse a esta Iniciativa, su empresa no solo
fortalece su reputacion como lider en
responsabilidad social, sino gue tambien se
convierte en parte de una narrativa poderosa y
humanizadora.

A traveés de un enfoque estratégico en RSE,
storytelling personalizado y un alcance internacional,
"100 mil pisos para jugar’ le permite a su empresa
hacer una diferencia real, visible y duradera.

Su contribucion va mas alla de la simple filantropia;
se convierte en un acto de liderazgo que deja una
huella a largo plazo en la vida de quienes mas lo
necesitan. Y esto refuerza los valores de su marca
ante sus colaboradores, clientes y stakeholders.

Juntos, construimos no solo pisos, sino un futuro
lleno de oportunidades para jugar y crecer

100 mil pisos parajugar



Mensajes clave
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U emprese

puede contribuir a la
salud y la educacion

de los ninos:
Unete a 100 mil pisos para jugar
y fortalece tu compromiso social

con un proyecto que hace la
diferencia.

W DAAAS

o

100 mil pisos parajugar



Cada piso construido cuenta la historia de una familia que ha superado desafios
gracias a tu apoyo.



Contribuye a 100 mil pisos para jugar y

deja una huella positiva que perdurara en las

comunidades mas vulnerables cercanas a tus instalaciones.

_

100 mil pisos parajugar



100 mil pisos parajugar

Habitat para la Humanidad®
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con cada plIso
construido

transformamos vidas de
manera significativa.

¥/ -

-

100 mil pisos parajugar




Anatomia del mensaje de la marca

Attention grabber 1

Presentar Habitat como
ONG internacional

Propuesta Unica

de Venta

2 3

Presentar el impacto Presentar datos duros
humano de Habitat del impacto de Habitat
en el mundo en el mundo

5 6 :

Presentar el impacto Presentar datos duros
humano de 100 mil del impacto de 100 mil
pisos en LAC pisos en LAC
y en el pais y en el pais

8

Presentar beneficios Llamado a la accion:
financieros y de imagen j ¢ Cuantas familias vas a
para el posible donante beneficiar?




Tacticas y
accliones




Tacticas PUSH para implementacion de campana

Originador Primer Objetivo

Accion deseada

Contacto inicial
por llamada o e-mail.
Aceptaci _
Envio de mail con 6n de 0 Virtual
disefio grafico reunion

llamativo (Attention Deck:

Grabber) Explainer video

Facts: Habitat
Objetivo: Pactar Facts: 100 _m||
Reunion Call to Action
Q&A
Material
complementario*

Medios de verificacion.

Posts dentro de Landing page 100 mil pisos para
RRSS Habitat jugar dentro de Habitat:

Explainer video
Facts: Habitat
Facts: 100 mil

Reunidon Presencial

Objetivo final

Presentacion
Matriz de

Firma de
contrato como
donante
Habitat

beneficios
para donantes

Se deben tomar en cuenta
acciones Post firma del
contrato:

Visitas a sitio.
Entrega de informes.
Rendicidn de cuentas.
Mas la entrega de todos
los beneficios pactados.




Tacticas PUSH para implementacion de campana
en digital

Acciones organicas Acciones de paga

Sitio web de 100K, de
LAC y ONs

Mailing de 100K

Meta Ads
Linkedin Ads
Google Ads

SEO de sitio web de Plataforma Mailchimp

RRSS LAC y ONs Bl de 100K




Tacticas PULL para implementacion de campana

Originadores

Presencia en medios de Primer Objetivo
comunicacion noticiosos:

Entrevistas, cobertura
trabajos Reunion Presencial

o Virtual

Accion deseada

Presentacion

) Deck:
Conferencias en agrupaciones _ Explainer video
empresarial o industrial W  Posible Facts: Habitat

(Camaras, Asociaciones, etc) donante se Facts: 100 mil
poneen Call to Action
contacto Q&A

~con Habitat Material
| complementario*

Matriz de
beneficios
para donantes

Objetivo final

Firma de

Landing page 100 mil pisos contrato como

para jugar dentro de Habitat:
Explainer video
Facts: Habitat
Facts: 100 mil

donante
Habitat

Envio de Folleto
Digital previo a la Se deben tomar en cuenta
reunion acciones Post firma del
contrato:

Visitas a sitio.
Entrega de informes.
Rendicidn de cuentas.

Mas la entrega de todos
los beneficios pactados.

Posts dentro de RRSS Habitat




Sugerencias complementarias

* Estrategia multicanal

* Allanzas estratégicas

* Eventos de lanzamiento y activaciones
* Campaia de relaciones publicas

* Gamificacion y participacion

* Rendicion de cuentas

100 mil pisos parajugar



Sugerencias complementarias




Sugerencias complementarias
EO

69 pisos de tierra en la regién

12 viviendas con pisos de tierra

11 aportes de vivienda a los ods

10 aportes de vivienda a los ods

viviendas con pisos de tierra

erradicar pisos de tierra en américa latina

un piso para jugar

pisos de tierra en la regién

erradicar pisos de tierra en el caribe

erradicar pisos de tierra en el caribe

100 mil pisos para jugar

100 mil pisos para jugar

N (DD W w w N O | 0

estadisticas pisos de tierra

N N[NNI N NN DMIMIMNMDMIMNMIDNMN NN

estadisticas pisos de tierra

—

responsabilidad social empresarial

—

8100 solo en Colombia

responsabilidad social empresarial

N
O

720 solo en CR

piso de tierra

w

260

déficit de vivienda

w

70

voluntariado empresarial

0

30

financiamiento para vivienda

w
N

o

reemplazar pisos de tierra

erradicar pisos de tierra en américa latina

colabora con hdbitat para la humanidad

proyectos de vivienda para comunidades pobres

construccion de pisos para familias de bajos recursos

donaciones para mejorar viviendas

campanas de donacién para empresas

déficit de vivienda con piso de tierra

pisos de tierra por concreto

buenas prdcticas uso del cemento

beneficios de pisos en concreto

responsabilidad social empresarial en latinoamérica

N NN MM MMM DMNINMNIDNMNDN

programa pisos s3

N

proyectos de viviendas en latam

apoyo en la construccidn

buenas prdcticas uso del concreto

N | N | N

O O O O/ 0O 0O 0O 0O 0O 0O 0jlO0O|O0|0O | 0O | O
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ODbjetivo a largo plazo:
Posicionamiento global de

Habitat en América Latinay el
Caribe en los “Paises Habitat”




100 mil pisos
para jugar

Habitat para la Humanidad y FICEM nos unimos para
transformar la salud y calidad de vida de 100 mil
familias en toda América Latina y el Caribe.

«Nuestra meta? Reemplazar 100 mil pisos de tierra
por uno de concreto al 2028. Queremos que los ninos
y ninas tengan una vivienda segura e higiénica que
contribuya a su desarrollo cognitivo y en donde
puedan jugar, estudiar y crecer sanos.

< Nuestro sueno? Erradicar los pisos de tierra en
America Latina y el Caribe al 2050.

100 mil pisos parajugar
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