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Con vivienda construimos fuerza, estabilidad y autosuficiencia.

Evaluación y la cadena 
de resultados



La cadena de resultados

Necesidades

Insumos

Actividades

Productos 
(outputs)

Resultados 
(outcomes)

Impactos

Esfera de 

preocupación

Deseo último 

de mejora en 

la sociedad a 

la que quiere 

contribuir la 

intervención, 

cambios que 

en ocasiones 

van más allá 

de la 

duración del 

proyecto.

Esfera de 

influencia

Efectos 

intermedios 

del uso de 

los productos 

y servicios de 

parte del 

grupo meta y 

que podemos 

influenciar 

fuertemente.

Esfera de 

control

Aquellos 

productos y 

servicios 

entregados al 

grupo meta 

que están 

bajo el 

control del 

proyecto y 

que son de 

las 

actividades.



La cadena de resultados: ejemplo

Necesidades

Insumos

Actividades

Productos 
(outputs)

Resultados 
(outcomes)

Impactos

Las personas 

en la 

comunidad 

tienen 

muchas 

enfermedade

s transmitidas 

por el agua

Recurso:

filtros de agua

Proveer los 

filtros de agua

Los filtros de 

agua están 

disponibles

(control)

Las personas 

beben agua 

potable

(Influencia: 

personas 

usan el filtro 

de agua)

Las personas 

son 

saludables

(la 

intervención 

puede 

contribuir con 

la salud de la 

comunidad)



La cadena de resultados y la evaluación

Necesidades

Insumos

Actividades

Productos 
(outputs)

Resultados 
(outcomes)

Impactos

Relevancia
¿La intervención está 

haciendo lo correcto?

Coherencia
¿Qué tan bien encaja la 

intervención en el contexto?

Efectividad
¿La intervención está 

logrando los 

resultados?

Eficiencia
¿Qué tan bien se 

están utilizando los 

recursos?

Contribución / Impacto
¿Cómo se está contribuyendo con 

el mejoramiento de las condiciones 

de vida del grupo meta?

¿Qué diferencia hace la 

intervención?

**Mejores criterios para una mejor evaluación. OCDE.



Con vivienda construimos fuerza, estabilidad y autosuficiencia.

Evaluación de impacto 
y niveles de 
profundidad



Según su 

alcance

Según su 

método



Según su alcance

Micro

Se centra en los
efectos individuales de una 

intervención. 
Evalúa los cambios en el 

conocimiento, las actitudes o el 
comportamiento de las 

personas directamente afectadas 
por la intervención.

Analiza los efectos a nivel de una
organización, comunidad o grupo 

social específico
Evalúa los cambios en las 

prácticas, procesos o 
funcionamiento de los

grupos meta.

Evalúa los efectos a 
gran escala. 

Como el impacto de una política pública 
en todo un país o región. Analiza los 
cambios en indicadores agregados a 

 a nivel poblacional.

Meso Macro



Experimental

Grupo experimental
grupo que recibe la intervención grupo similar que NO

 recibe la intervención 

Grupo de control

Cuasi 
experimental

• Compara al grupo experimental con el grupo de control 
• Asignación aleatoria
• + riguroso al establecer relaciones causales
• De más uso en el área de la salud

• Compara grupos similares
• No es posible la asignación 

aleatoria

Según su método



Con vivienda construimos fuerza, estabilidad y autosuficiencia.

Evaluaciones de 
impacto y 
posicionamiento
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